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01 
BUREAU VERITAS 



PRESENCIA GLOBAL 

 Somos una Red Mundial Establecida en más de 1,100 Ubicaciones En 140 Países 

América 

104 

Oficinas 

26 

Laboratorios

4,700 

Empleados 

Europa 
(Excluyendo Francia) 

176 

Oficinas 

19 

Laboratorios 

5,500 

Empleados 

África 

Asia y Medio 

Oriente 

Francia 
169 

Oficinas 

6 

Laboratorios 

6,400 

Empleados 

45 

Oficinas 

5 

Laboratorios 

1,000 

Empleados 

119 

Oficinas 

31 

Laboratorios 

8,700 

Empleados 

6 

Oficinas 

1 

Laboratorios 

500 

Empleados 

México 



8% 

12% 

13% 

22% Industria 

Inspección 

& verificación 

Construcción 

Certificación 

Commodities 

Productos de Consumo 

Marine & Offshore 

Servicios a Gobierno & 

Comercio Internacional 
5% 

9% 

14% 

17% 

8 Negocios  
globales 

66,000 
Empleados 

400,000 
Clientes 

1,400 
Oficinas y laboratorios en 140 

países 

PRESENCIA GLOBAL 



Negocios 

 Globales 

Marítimo Garantía de la seguridad de unidades marítimas 

Industrial 
Verificación de los equipos, materiales y procesos desde el 

proyecto hasta la operación 

Inspección en Servicio Inspecciones periódicas de equipos e instalaciones 

Consultoría y Capacitación 
Apoyo en la gestión de calidad, inocuidad, medio ambiente, 

seguridad y salud ocupacional así como en la  responsabilidad 
social, auditorías de segunda parte 

NEGOCIOS GLOBALES 



Negocios 
Globales 

Construcción 
Verificación de la conformidad sobre la calidad y seguridad en 

proyectos y obras 

Certificación 
Verificación de la conformidad de sistemas de gestión con 

normas  internacionales y estándares corporativos 

Bienes de Consumo 
Asegurar que los productos cumplan las normas y  las 

expectativas de los consumidores 

Comercio Internacional 
Garantía de la confiabilidad del comercio de bienes y 

mercancías entre países 

NEGOCIOS GLOBALES 



© Copyright Bureau Veritas 



Red Internacional Integrada 

•  Combinación única de 
competencias internacionales y 
locales. 

•  Consistencia en la ejecución de 
servicios alrededor del mundo. 

Experiencia Incomparable 

• Sólida reputación y reconocimiento 
de la marca con mas de 180 años de 
actuación a través de: Excelencia 
técnica, Integridad, Independencia. 

• Capacidad de reclutar los mejores 
talentos . 

Marca y Reputación 

•  Extenso portafolio de 
acreditaciones. 

•  Gran conocimiento de las normas 
internacionales y mercados 
donde actúa. 

Equipos Altamente 
Capacitados 

•  Sólida experiencia y conocimiento 
técnico. 

•  Emprendedores y cultura de foco 
en el cliente. 

Amplio Portafolio de Servicios 

• Capacidad de atender a todos los 
requisitos de QSMS de 
proyectos/clientes. 

¿Por qué elegir a Bureau Veritas? 
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03 
CONSULTORÍA 



SERVICIOS DE CONSULTORÍA 

Capacitación y Consultoría 
para el desarrollo, 
implantación, transición y 
validación de Sistemas de 
Gestión. 

Consultoría para el 
mantenimiento y 
mejora los Sistemas 
de Gestión. 

Asistencia técnica en 
aspectos puntuales 
de un Sistema de 
Gestión. 

Consultoría para la 
integración de 
sistemas de gestión. 



ESTÁNDARES DE REFERENCIA, ENTRE OTROS 

ISO 9001 
2015 

ISO 14001 
2015 

OHSAS 18001 
2007 

ISO 22000 
2005 

ISO 50001 
2001 

ISO 27001 
2013 



ESTÁNDARES DE REFERENCIA, ENTRE OTROS 

FSSC - ISO 

22000 
2005 

HACCP BRC  

HAZOP, HAZID IATF, 16949 
2016 



METODOLOGÍA GENERAL PARA LA IMPLANTACIÓN DE 
SISTEMAS DE GESTIÓN 

 

 

• Diagnostico de 
Cumplimiento con el 
estándar de 
referencia. 

1. Análisis Inicial 

• Determinación de los 
elementos de partida 
del diseño del SG. 

• Capacitación básica 
inicial. 

2. Planeación y 
Capacitación 

 

• Desarrollo Documental 

• Monitoreo de 
Implantación 

• Difusión del SG 

• Capacitación de 
Auditores Internos. 

3. Documentación 
e Implantación 

• Realización del Primer 
Ciclo de Auditorias 
Internas. 

4. Validación 

 

• Planteamiento de 
Acciones Correctivas y 
Ajustes necesarias. 

• Revisión por la 
Dirección. 

5. Acciones 
Finales 



BENEFICIOS INTERNOS 

 

• Originada por mejoras en los procesos internos, 
cuando todos los componentes de una empresa 
saben lo que tienen que hacer y se orientan hacia un 
mayor aprovechamiento económico. 

Aumento de la productividad 

 

• Lograda a través de una comunicación más fluida, 
con responsabilidades y objetivos establecidos. 

Mejoramiento de la organización interna 

 

• Evitando costos por reprocesos, reclamos de 
clientes, o pérdidas de materiales, y de minimizar los 
tiempos de ciclos de trabajo. 

Incremento de la rentabilidad 



• Que permite identificar nuevas oportunidades 
para mejorar los objetivos ya alcanzados. 

Orientación hacia la 
mejora continua 

• Ante las oportunidades cambiantes del mercado. 
Mayor capacidad de 

respuesta y 
flexibilidad 

• Resultan los factores determinantes para un 
eficiente esfuerzo colectivo para alcanzar las 
metas y objetivos de la organización. 

Mejoramiento en la 
motivación y trabajo 

en equipo 

• Tanto para la empresa como para sus 
proveedores y socios estratégicos. 

Mayor habilidad para 
crear valor 

BENEFICIOS INTERNOS 



BENEFICIOS EXTERNOS 

Mejoramiento de la imagen empresarial 

Al sumar al 
prestigio actual de 
la organización, la 
consideración que 
proporciona 
demostrar que la 
satisfacción del 
cliente es la 
principal 
preocupación de la 
empresa. 

Refuerzo de la confianza entre los actuales y potenciales clientes 

De acuerdo a la 
capacidad que 
tiene la empresa 
para suministrar en 
forma consistente 
los productos y/o 
servicios 
acordados. 

Apertura de nuevos mercados 

Al alcanzar las 
características 
requeridas por 
grandes clientes, 
que establecen 
como requisito en 
muchas ocasiones 
poseer un sistema 
de gestión de la 
calidad. 

Mejoramiento de la posición 
competitiva 

Expresado en 
aumento de 
ingresos y de 
participación de 
mercado. 

Aumento de la 
fidelidad de 
clientes 
A través de la 
reiteración de 
negocios y 
referencia o 
recomendación de 
la empresa. 
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Servicios HSE 



SERVICIOS HSE – MEDIO AMBIENTE 

Cumplimiento a 

disposiciones 

Federal 

Estatal 

Municipal  

Gestión de 

Residuos 

Cuantificación, 

Informe y Reducción 

de Huella de Carbono 

- CO 
2 



Informe preventivo 

Manifestación de impacto ambiental 

Estudios de Riesgo ambiental 

Plan de Respuesta a Emergencia 

Programa para la prevención de 

accidentes 

 

Environmental Site 

Assessment  Phase I, 

Phase II 

SERVICIOS HSE – MEDIO AMBIENTE 



HSE - SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

• Higiene Industrial  

• Seguridad Industrial 

• Ergonomía 

• Cumplimiento  de Normatividad STPS 

 

 

 

• Lock out – Tag out (LOTO) 

• Guardas de Protección a Maquinaria 

• Seguridad Eléctrica, NFPA70E 

• Espacios Confinados 

• Investigación de accidentes 

• Causalidad de los Accidentes (FBH) 

PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD 



HSE - SEGURIDAD EN LOS PROCESOS 

 

• Análisis de Riesgos 

 Metodología WHAT IF, CHECK LIST 

 Metodología HAZOP, HAZID, BOW-TIE 

 Metodología LOPA, FTA , FMEA 

• Análisis de Consecuencia 

 Simulador ALOHA 

 Simulador PHAST 

 Simulador SCRI 

• Jerarquización de Riesgos , Matriz SHAP 
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CAPACITACIÓN 
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•  Bureau Veritas ofrece capacitación en una amplia      
gama de temas en Calidad, Salud, Seguridad, 
Medio Ambiente y otros específicos, a través de 
todos los sectores de la industria. 

 

 

 

CAPACITACIÓN 

• Los programas de capacitación de Bureau Veritas 

pueden ser impartidos en nuestras oficinas o en 

los sitios de los clientes. Pueden ser organizados 

para empleados de una sola organización o para 

grupos, lo que permite el intercambio de ideas. 



Calidad 

Interpretación de la 
Norma ISO 
9001:2015 

Duración: 2 Días 

Gestión de Riesgos 
(ISO 9001: 2015) 

 

Duración: 2 Días 

Formación de 
Auditor Interno ISO 

9001:2015 
Duración: 3 Días 

QMS Auditor Interno 
Líder ISO 9001: 
2015 IRCA/9153 

Duración: 5 Días 

Complementarios 
de Calidad 

Taller de Mapeo de 
Procesos 

Duración: 1 Día 

Taller de 
Establecimiento de 

Indicadores de 
Gestión 

Duración: 1 Día 

Taller de  
Acciones 

Correctivas y 
mejora 

Duración: 2 Días 



Medio 
Ambiente 

Interpretación de la 
Norma ISO 
14001:2015 

Duración: 2 Días 

Gestión de  Riesgo en 
ISO 14001: 2015 

Duración: 2 Días 

Formación de Auditor 
Interno ISO 14001 

Duración: 3 Días 

EMS Auditor Líder 
ISO 14001: 
IRCA/14153 

Duración: 5 Días 

Complementarios de 
Medio Ambiente 

Legislación 
Ambiental 

(Requisitos Legales) 
Duración: 2 Días 

Plan de Manejo 
Integral de 
Residuos 

Duración : 2 Días 



Salud y Seguridad 
Ocupacional 

Interpretación de la 
Norma OHSAS 

18001: 2007 
Duración: 2 Días 

Formación de 
Auditor Interno 
OHSAS 18001: 

2007 

Duración: 3 Días. 

OH&S Auditor Líder 
OHSAS 28001: 

2007 IRCA/2020  
Duración: 5 Días 

Legislación en 
Seguridad y Salud 

Ocupacional 
Duración: 2 Días 

Sistemas de Gestión 
Integrados 

Interpretación Integral 
de las  Normas ISO 

9001:2015/ ISO 
14001:2015/  OHSAS 

18001: 2007 

Duración: 4 Días 

Gestión de Riesgos ISO 
9001: 2015/ ISO 

14001:2015 
Duración: 3 Días. 

Auditor interno de 
Sistemas Integrados 
ISO 9001: 2015/ ISO 
14001: 2015/ OHSAS 

28001: 2007 

Duración: 5 Días 



• FSSC 22000 (Food Safe System Certification) 

• HACCP 

• ISO/ TS 22002-1 :2009 

• Interpretación de la Norma BRC (British Retail 
Consortium) 

• Global Markets Nivel Básico e Intermedio 

Alimentos  

• Simulador ALOHA 

• Metodología WHAT IF, CHECK LIST 

• Metodología HAZOP, HAZID, BOW-TIE 

• Metodología LOPA, FTA , FMEA 

Seguridad de los Procesos 
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• Automotriz IATF 16949: 2016 

• Sistemas de Gestión de la Seguridad de la 
Información ISO 27001: 2013 

• Gestión Energética ISO 50001: 2011 

Otros Temas 



MODALIDAD DE LOS CURSOS 
 

 

 

 

 

 

 

 

• Bureau Veritas programa una serie 
de cursos a lo largo de un año 
calendario. 

• Participa personal de diversas 
empresas. 

• Se realizan en salas ejecutivas. 

• Son útiles cuando el número de 
personas a capacitar de una misma 
organización es reducido. 

1. Modalidad 
Abierta 

 

• Se brindan a solicitud del Cliente, en 
las fechas en que requieran. 

• Se realizan en las instalaciones del 
Cliente. 

• Participan hasta 20 personas. 

• Son útiles cuando el número de 
personas a capacitar es amplio. 

2. Modalidad  

In Company 



Gerente de 
Consultoría y 
Capacitación 

Olga Lorena Gutiérrez Ortega 

olga.gutierrez@mx.bureauveritas.com  

01 55 53 51 90 06 

Comercialización 
HSE 

Rodolfo E. Holmes Meillon 

rodolfo.holmes@mx.bureauveritas.com   

01 55 53 51 90 45 

Información, 
Atención a 
Clientes, 
Telemarketing 

Sandra C. Zaldivar Pérez C
o

n
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marketing.trg@mx.bureauveritas.com   

01 55 53 51 90 43 

mailto:olga.gutierrez@mx.bureauveritas.com
mailto:rodolfo.holmes@mx.bureauveritas.com
mailto:rodolfo.holmes@mx.bureauveritas.com
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Comercialización 
de Capacitación 

 Elena Soberón Franco (Zona Norte y 
Occidente) 

 elena.soberon@mx.bureauveritas.com  

01 33 36 30 54 56 / 98 78 / 63 93 

Comercialización 
de Consultoría 

Maribel Vargas Vallejo 

maribel.vargas@mx.bureauveritas.com  

01 55 53 51 80 48 

Claudia Pérez Torres 

claudia.pereztorres@mx.bureauveritas.com 

01 55 53 51 80 00 Ext. 8044  

Evelia Razo Alvarado 

evelia.razo@mx.bureauveritas.com  

01 55 53 51 90 42 

Jonathan Castañon 

jonathan.castanon@mx.bureauveritas.com  

01 55 53 51 90 43 
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